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Car@ Municipe,

Arruda dos Vinhos é um Municipio com uma comunidade
e um espirito comunitario extraordinarios, composto por
Gente generosa, trabalhadora e solidaria.

A Camara Municipal de Arruda dos Vinhos, fazendo
parte desta comunidade fantastica, tem seguido
uma linha orientadora muito clara e que assenta no
primado da dignidade da Pessoa Humana, da igualdade
de oportunidades e direitos, e na promoc¢ao duma
efetiva coesao em estreita ligacao com uma politica de
proximidade e pertenca comunitaria.

Assim, € com naturalidade que tém surgido novos
projetos e dinamizados outros tantos, nas areas sociais
e da salde e bem-estar, por parte do Municipio.

As Pessoas no centro da atividade municipal, esse é
o lema que nos tem norteado, e esta brochura é um
instrumento de comunicacdo importante para que
qualquer interessad@ fique a conhecer 0s programas
atualmente disponiveis e respetivos contactos dos
respetivos servicos que estdo ao dispor de tod@s.

Acreditamos nhuma sociedade que olha todo e qualquer
cidadao de igual forma, independentemente de raca,
credo, religido, condicdo sbcio-econdmica, orientacdo
sexual, opcao partidaria, etc.

Em Arruda tod@s contamos!
Estamos ca para o servir, ontem, hoje e sempre.
Conte connosco!

Passo a passo, Arruda melhora!

#ArrudaSomosTod@s #NinguémFicaParaTras



Acao Social

Atendimento Social

Servico de proximidade de apoio e de intervencao social que tem como objetivo
informar, aconselhar e encaminhar os municipes para respostas, Servicos ou apoios
sociais adequados a cada situacao, bem como apoiar situacdes de vulnerabilidade
social, prevenir situacdes de pobreza e exclusao sociais e fortalecer as redes de
suporte familiar e social.

O 3.2 e 4.2 feira das 9h as 12h e das 14h as 17h

® 263977000 © social@cm-arruda.pt

Atendimento descentralizado

Servico de proximidade que tem como principal objectivo facilitar e promover a
proximidade entre os servicos e 0os municipes. Pretende-se ainda diagnosticar
as necessidades sociais da populacao residente nas diferentes freguesias, sendo
desenvolvido numa légica de participacdo ativa da pessoa e da sua capacitacao.

® 5.2 feira das 9h as 12h

® 263977000 © social@cm-arruda.pt



Acao
Social

Balcao da Familia

Primeira linha de apoio e de atendimento para familias

residentes no Concelho de Arruda dos Vinhos que

- e procuram agilizar estratégias para fazer face aos seus

Balcao da Familia problemas/necessidades através de aconselhamento
AnudadosVinhes social, pessoal e familiar.

O 2.7 a 6.7 feira das 9h as 12h e das 14h s 17h

® 263977000 © social@cm-arruda.pt

Balcao da Inclusao

Atendimento especializado na tematica da deficiéncia/
Balcdo incapacidade, que inclui informacdo global e integrada
inC|USaO sobre direitos, beneficios e recursos existentes
destinados a esta populacao.

® 3.2 feira das 9h as 12h (por marcacao)

® 263977000 © social@cm-arruda.pt

Banco Local de Voluntariado

E um local de encontro entre pessoas que expressam

Banco Local disponibilidade e vontade para serem voluntarias e

) entidades promotoras que reGnam condicdes para
VO/MHL{%F"M@/O integrar voluntarios e coordenar o exercicio da sua
Arvuct dos Vinhos atividade em varios dominios.

® 263977000 © social@cm-arruda.pt
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Acao
Social

__banco
I.idario

arruda dos vinhos

® 263977 000

Banco Solidario
Rede de parceiros locais para apoio de agregados

familiares em situacao de fragilidade socioecondmica,
nomeadamente apoio alimentar.

© social@cm-arruda.pt

“I'lfamilias
numerosas

e o eee arruda dos vinhos

® 263977 000

Cartao Familias Numerosas

Visa proporcionar, as familias numerosas do concelho
de Arruda dos Vinhos, apoio em diversas areas,
concretizado através de beneficios/descontos em
atividades desenvolvidas pela Camara Municipal e/ou
em produtos e servicos comercializados por empresas
do concelho.

© social@cm-arruda.pt

® 263977 000

Cartao Sénior

Medida de apoio social que permite aos seniores
usufruirem de um conjunto de beneficios, nomeadamente
descontos em produtos e servicos, reducao de tarifas
fixas do lixo e saneamento e eventos.

© social@cm-arruda.pt



Acéo
Social
Fa Vel
T
V‘s Criacdo de um espaco de convivio e animacao que
Centros de promove a participacdo idosa na vida comunitaria,
Convivio Sénior sociocultural e recreativa na sua area territorial.

O 2.7 a 6.7 feira das 14h as 17h

® 263976372 © conviviosenior@cm-arruda.pt

Centro Local de Apoio a Integracao

0o e .
. i de Migrantes (CLAIM)
H "
CLAIM o oca oearoo k’)
ARRUDA A INTEGRAGAO DE MIGRANTES O Centro Local de Apoio a Integracdo de Migrantes

DOSVINHOS
Arruda dos Vinhos (CLAIM) & um gabinete que tem

como missdo ir além da informacédo, apoiando em todo o processo do acolhimento e
integracdo dos migrantes, articulando com as diversas estruturas locais, e promovendo
a interculturalidade a nivel local.

O 4.° feira das 9h as 12h e das 14h as 17h (por marcacao)

® 263977000 © social@cm-arruda.pt

Conselho Local Accao Social de Arruda dos Vinhos -
Rede Social

O CLASAV é um o6rgao local, constituido por entidades publicas e privadas, de
concertacao e congregacao de esforcos, funcionando como um espaco privilegiado
de dialogo e analise dos problemas, visando a erradicacdo ou atenuacao da pobreza
e exclusao social pela promocao do desenvolvimento social local.

® 263977 000 © social@cm-arruda.pt
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8 | Acdo

Social
] ] s o .
Estatuto Municipal do Cuidador
Q 7 Informal*
Es.totuto Municipal do
Cuidador Informal Visa assegurar aos cuidadores informais, comple-
Aftuda dos Vinhos mentarmente aos programas nacionais, um conjunto

de apoios, nomeadamente: linha telefonica de apoio ao cuidador informal, gabinete
de apoio ao cuidador informal, formacdo individualizada, equipa de gestdo de Altas
Municipal, beneficios relativamente a um conjunto de medidas municipais como Cheque
farmacia, Tarifarios sociais de aguas e saneamento, Loja social, Centro de Ajudas Técnicas,
Teleassisténcia, Cheque Fralda e Cheque Visdo, preferéncia na atribuicdo de habitacdo
social, reducdo de 50% das taxas de utilizacdo de equipamentos municipais, e possibilidade
de atribuicdo de um apoio/subsidio anual.

® 263977 000 © social@cm-arruda.pt

* Projeto em consulta pablica. Deliberacdo final previsivel na Assembleia Municipal de abril, e possivel entrada em vigor durante o
més de maio de 2021.

Fundo de Emergéncia Social COVID-19

Medida de apoio social que visa a atribuicdo de apoio financeiro de caracter
excepcional e temporario as familias afetadas com a reducdo de rendimentos gerada
pela pandemia, para pagamentos de bens e servicos essenciais, nomeadamente
alimentacao, habitacdo, agua, energia (eletricidade e gas) e despesas de salde
(associadas a COVID-19).

® 263977000 © social@cm-arruda.pt

caenereDEsErRcRe  Gabinete de |NSEI'(:5O Profissional
PROFISSIONAL (GIP)

Gabinete que visa facilitar a insercao ou reinsercao dos desempregados do concelho,
jovens ou adultos, no mercado de trabalho.

® 2.7 a 5.2 feira das 9h as 12h30 e das 14h as 16h30
6.7 feira das 9h as 12h30

® 263977009 © gip@cm-arruda.pt



Acao
Social

Gabinete de Apoio ao Emigrante
G EO e

GABINETE DE APOIO AO EMIGRANTE

Apoiar e informar os cidaddos portugueses na area
social, juridica, econémica, educacdo, emprego,
formacao profissional, entre outras, orientando-os com vista a resolucdo de problemas
especificos no ambito das questdes associadas aos emigrantes.

O 6.7 feira das 9h as 12h (por marcacao)

® 263977 000 © social@cm-arruda.pt

Habitacao Social
O Parque Habitacional Municipal de Arruda dos Vinhos é composto por 16 fogos de

habitacao social no Bairro Jodo de Deus, 46 fogos no Bairro Calouste GulbenRian e 7
fogos na Rua Manuel Policarpo Martins.

® 263977000 © social@cm-arruda.pt

Loja Social

“.’
’ 4 Medida de apoio social a agregados familiares em

situacao de vulnerabilidade, garantindo o acesso a bens,

LOJA SOCIAL de forma a suprimir necessidades imediatas/vigentes
Municipio de Arruda dos Vinhos e promovendo a melhoria da qualidade de vida dos
municipes.

® 5.2 e 6.2 feira das 9h as 12h30

® 263977 000 © social@cm-arruda.pt



10 Acao
Social

- Mobilidade para Tod@s
mobilidade
Per d S Visa possibilitar a acessibilidade, por parte das

- —  beneficiarias e beneficiarios com mobilidade reduzida

ou condicionada, a servicos e atividades promovidas
pelo Municipio, tais como, servicos da Cadmara Municipal, Juntas de Freguesia e Loja
do Cidadao, Piscina Municipal, Centros de Convivio, Centro Cultural do Morgado,
Universidade das Geracdes, Pavilhdo Multiusos, Terminal Rodoviario e Farmacias, entre
outros, através de um transporte gratuito, seguro e adaptado as suas necessidades.

® 263977 000 © social@cm-arruda.pt

O projeto Oficina domicilidria tem em vista a prestacao
(s . e _spez s . Py
df“ OFICINA -oZcLink de ap0|? domiciliario g~r'atl.,||.to na ar‘eé da~s peguenas
ARRUDA DOS VINHOS reparacdes de construcdo civil, em habitacdes situadas
no Concelho de Arruda dos Vinhos.

® 263977 000 © social@cm-arruda.pt

P« I.A Programa de Apoio Local ao
hd Arrendamento (PALA)*

PROGRAMA DE APOIO LOCAL AO ARRENDAMENTO

Atribuicdo de apoio econdmico a agregados familiares
em situacdo de comprovada caréncia econémica, para fazer face ao pagamento de
renda no mercado formal de arrendamento.

A comparticipacdo apoiada é de 50% do valor da renda, até ao limite de 75% do valor
do Indexante de Apoios Sociais, sendo o apoio econdmico atribuido mensalmente por
um periodo maximo de até 9 meses, por cada ano civil.

Poderdo candidatar-se familias a residir no concelho, com um rendimento ‘per capita’
igual ou inferior a 75% da retribuicdo minima mensal garantida, que ndo beneficiem de
outro apoio semelhante e que nao sejam proprietarias ou usufrutuarias de habitacdo,
nem residir em fogos de habitacdo social ou outro imével municipal.

® 263977 000 © social@cm-arruda.pt

* Projeto em consulta pablica. Deliberacao final previsivel na Assembleia Municipal de abril, e possivel entrada em vigor durante o
més de maio de 2021.



Acdo 1
Social

Projeto Esperanca

3

e Medida de apoio social a agregados familiares com
E criancas, desde o0 seu nascimento até a idade de 36
U meses, por forma a garantir o acesso aos produtos/
PROJETO ESPERANCA servicos basicos, considerados indispensaveis ao
Municipio de Arruda dos Vinhos desenvolvimento da crianca e tendo como principio a

defesa do superior interesse dos menores.

® 263977 000 © social@cm-arruda.pt

Tarifarios Especiais

Apoios associados ao processo de faturacao do servico de abastecimento pUblico de
aguas, destinado a familias economicamente desfavorecidas, familias numerosas e
a instituicdes particulares de solidariedade social, organizacdes nao governamentais
sem fim lucrativo ou outras entidades de reconhecida utilidade pUblica cuja acdo
social o justifique.

® 263977000 © social@cm-arruda.pt

Teleassisténcia Domiciliaria

Servico de apoio para pessoas em situacao de isolamento
ou de dependéncia que permite em situacoes de
emergéncia, de salde, de seguranca ao solidao,
contactar de imediato uma central de assisténcia.

Teleassisténcia

Municipio de Arruda dos Vinhos

® 263977 000 © social@cm-arruda.pt



12 Acao
Social

tuacas

transportes urbanos de Arruda dos Vinhos

® 263977 000

TUA-C.A.S.A.

Sistema de transportes inter-freguesias, com carater
regular e gratuito, que visa melhorar a mobilidade
dentro do Concelho.

© social@cm-arruda.pt



Saude

uD,
MPs,
O = “‘(’,
R | z . , . .
z ()‘-'1 ;6 Empréstimo, a titulo gratuito, de produtos de apoio/
O ® & ajudas técnicas a pessoas em situacao de dependéncia,
Pt o de modo a melhorar a sua qualidade de vida.
® 263977000 © social@cm-arruda.pt

@ CHEQUE Cheque Dentista Sénior +*
(2 DENTISTA SENIOR

ARRUDA DOS VINHOS

Medida que visa prosseguir uma estratégia de intervencao

ao nivel da salde oral, promovendo a acessibilidade,
preferencialmente, da populacdo sénior a cuidados de salde oral, nomeadamente
aquisicao de proteses dentarias e similares, capaz de gerar ganhos sociais e de salde,
e promovendo o bem-estar social e a felicidade das Pessoas.
A medida destina-se a residentes e recenseados no Municipio, que pertencam a um
agregado familiar cujo rendimento liquido per capita mensal seja igual ou inferior a
75% da retribuicdo minima mensal garantida (RMMG) e possuam situacao clinica com
indicacdo para uso de protese dentaria, adquiridas em estabelecimentos comerciais
sedeados no Concelho.

® 263977 000 © social@cm-arruda.pt

* Projeto em consulta pablica. Deliberacdo final previsivel na Assembleia Municipal de abril, e possivel entrada em vigor durante o
més de maio de 2021.
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Saude

\ “ CHEQUE
Y FARMACIA

® 263977000

Cheque Farmacia

A medida Cheque Farmacia tem como objetivo promover
a solidariedade, a justica e a coesao social e apoiar
agregados familiares em situacdo de vulnerabilidade
social na aquisicdo de medicamentos, de produtos de
salide e de bem-estar com prescricdo médica.

© social@cm-arruda.pt

cheque fralda

arruda dos vinhos

® 263977 000

Cheque Fralda
Atribuicao de apoio econémico para aquisicao de

fraldas pelos estratos da populacdo em situacao de
vulnerabilidade social e clinica.

© social@cm-arruda.pt

&Titio

ARRUDA DOS VINHOS

® 263977 000

Cheque Visao

Tem como propodsito minimizar o esforco das familias
numa area tao relevante como a Salde da Visao, através
de atribuicdo dos apoios econdémicos para a aquisicao
de lentes de acordo com prescricao.

© social@cm-arruda.pt



Saade

IsoSaude

Projeto .
m| IsoSaude Equipa multidisciplinar de acompanhamento de

Municipio de Arruda dos Vinhos pessoas em situacao de isolamento ou em situacdo de
vulnerabilidade econdmica e clinica.

® 3.2 feira (quinzenalmente)

® 263977 000 © social@cm-arruda.pt

Servico de Aconselhamento e Orientacdo Psicologica
Apoio especializado na area da psicologia, para todos os municipes.
O 2.72a6.° feira das 9h as 12h30 e das 14h as 17h30 (por marcacio)

® 263977 000 © psicélogo@cm-arruda.pt

Sistema de Transportes Municipal
de Apoio Social e Saude

transportes municipal

«apoio social . saude ) ) o ) .
— Garudadosvinhos Visa apoiar agregados familiares em situacao de

vulnerabilidade social e clinica, no acesso a transporte
para consultas, tratamentos e realizacao de exames
complementares de diagndstico, assumindo-se como
complementar ao Transporte ndo Urgente de Doentes do Sistema Nacional de Salde.

® 263977000 © social@cm-arruda.pt

15



16 Saude

Tardes com Saude

Visa a promocao da literacia junto da comunidade local, promovendo um amplo
acesso de todos a informacdo qualificada sobre boas praticas em educacdo para a

salde e autocuidados.

® 263977 000

© social@cm-arruda.pt

UNIDADE MOVEL

DE SAUDE

ARRUDA DOS VINHOS

Unidade Movel de Saude

Um equipamento que permite cuidados de salde e a
assisténcia social a toda a populacdo, especialmente
a que esta mais afastada dos centros das freguesias e
da sede de concelho.

O 4.°, 5.7 ¢ 6.7 feira das 9h as 12h30

® 962217634 | 263 977 000

Servicos

Vamos La Nos

Linha telefdénica de apoio social e psicoldgico, que
tem como objetivo dar resposta as situacdes mais
vulneraveis, pessoas com idade igual ou superior a 65
anos sem apoio familiar ou que se encontre em situacao
de isolamento social, de modo a minimizar riscos de
exposicao e contagio a Doenca do Coronavirus.

» Entrega ao domicilio de bens de primeira necessidade

» Entrega de medicacado
» Apoio psicolégico
» Apoio psicossocial

» Contacto telefénico regular

® 263977000

© social@cm-arruda.pt



Educacao

nao sejas
uma seca

bora la
estudar!

® 263977 000

Atribuicao de Apoio ao Estudo e
Explicacoes - Bora La Estudar

Apoiar os alunos em dificuldades econdémicas e em
dificuldade de aprendizagem, para que possam ter
acesso a horas mensais de explicacdes ou estudo
acompanhado.

© social@cm-arruda.pt

S22, BOLSAS u:
e° ESTUDO

20s alunos do ensino superior

® 263977 000

Bolsas de Estudo os Alunos do
Ensino Superior

Atribuicdo de bolsas de estudo a alunos do ensino
superior, residentes e recenseados no concelho que
ingressem ou frequentem cursos de Licenciatura, de
Mestrado Integrado, ou Cursos Técnicos Superiores
Profissionais.

© social@cm-arruda.pt
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